Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich

1.1.

Die nachstehenden Bedingungen gelten fir alle Angebote, Lieferungen und
Leistungen der ACH AUTOCOLOR Marc Becker KG, Muhlgrabenstral3e 15, 53340

Meckenheim (nachfolgend Verkaufer genannt), auf der Domain "https://www.ach-

shop.com”. Es wird der Einbeziehung von eigenen allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, die Parteien

vereinbaren hierzu etwas Anderes.

1.2.

Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind Verbraucher wie auch
Unternehmer.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschliel3t, die uUberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist dagegen jede
natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die
bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung ihrer selbstéandigen beruflichen

oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Angebote, Auftragsbestatigung, Zustandekommen des Vertrages

2.1.

Der Kunde kann ein verbindliches Kaufangebot (Bestellung) Uber das Online-
Warenkorbsystem abgeben. Dabei werden die zum Kauf beabsichtigten Waren in
einem virtuellen Warenkorb abgelegt. Uber die entsprechende Schaltflache in der
Navigationsleiste kann der ,Warenkorb" aufgerufen und Zusammensetzung
veréandert werden. Wenn der Kunde mit der Warenkorbzusammensetzung zufrieden
ist, kann er im Bestellprozess fortfahren. Nach Eingabe bzw. Uberprifung der
personlichen Daten sowie der Zahlungs- und Versandbedingungen werden

abschlieRend nochmals alle Bestelldaten auf einer Ubersichtsseite angezeigt.

Soweit der Kunde das - ggfs. angebotene - Sofortzahl-System ,PayPal — Express®
durch Anklicken der im Shopsystem integrierten entsprechend bezeichneten


https://www.ach-shop.com/
https://www.ach-shop.com/

Schaltflache nutzt, wird er auf die Log-In Seite von PayPal weitergeleitet. Nach
erfolgreicher Anmeldung, werden die bei PayPal hinterlegten Adress- und
Kontodaten angezeigt. Nach Bestéatigung der Daten auf der PayPal Seite wird der

Kunde zurtick in unseren Onlineshop auf die Bestelllbersichtsseite geleitet.

Vor Absenden der Bestellung hat der Kunde Madglichkeit, samtliche Angaben
nochmals zu Uberprifen, zu &ndern (auch uber die Funktion ,zurick" des
Internetbrowsers) bzw. den Kauf abzubrechen. Mit dem Absenden der Bestellung
Uber die Schaltflache "Zahlungspflichtig bestellen” gibt der Kunde ein verbindliches

Angebot bei uns ab.

2.2.

Ihre Bestellung Uber unseren o0.g. Internet-Shop stellt jeweils ein Angebot an uns
zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Der Verkaufer kann das Angebot des
Kunden innerhalb von finf Tagen, nachdem der Kunde sein Angebot abgesendet
hat, annehmen,- indem er dem Kunden eine Auftragsbestatigung zukommen lasst,
wobei fur den Vertragsschluss auf den Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden
abzustellen ist ist, oder- indem der Verkdufer dem Kunden die bestellte Ware liefert,
wobei dann auf den Zugang der Ware beim Kunden abzustellen ist, oder - indem der
Verkéufer den Kunden nach Abgabe der Bestellung zur Zahlung auffordert. Liegen
mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem die erste Alternative eintritt. Erfolgt innerhalb der Frist keine

Annahme des Angebotes, so ist der Kunden nicht mehr an sein Angebot gebunden.

Bei Auswahl der Zahlungsart ,PayPal Express® erfolgt die Zahlungsabwicklung Gber
den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg, unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen,

welche unter "https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full" oder

— falls der Kunde nicht Utber ein PayPal-Konto verfigt — unter Geltung der
Bedingungen fir Zahlungen ohne PayPal-Konto, unter der Internetadresse

"https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full" einsehbar sind. Wahlt

der Kunde im Rahmen des Online-Bestellvorgangs ,PayPal Express” als Zahlungsart
aus, erteilt er durch Klicken abschlieRenden Bestellbuttons zugleich auch einen
Zahlungsauftrag an PayPal. Fur diesen Fall erklart der Verkaufer schon jetzt die

Annahme des Angebots des Kunden in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde durch


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full

Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons den Zahlungsvorgang

auslost.

2.3.

Der Vertragstext wird vom Verkaufer nicht gespeichert und kann nach Abschluss des
Bestellvorgangs nicht mehr abgerufen werden. Der Kunde kann die Bestelldaten aber
unmittelbar vor dem Abschicken durch die Druckfunktion seines Browsers ausdrucken
und erhalt nach der Bestellung eine E-Mail, in welcher die Bestellung des Kunden

nochmals aufgefuhrt wird.

2.4,

Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm angegebene
E-Mail-Adresse korrekt ist, so dass unter dieser Adresse die vom Verk&ufer versandten
E-Mails empfangen werden kénnen. Beim Einsatz von SPAM-Filtern ist sicherzustellen,
dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten

Dritten versandten Mails zugestellt werden kdnnen.

8§ 3 Preise

Alle Preise verstehen sich in Euro und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und
verstehen sich zuziglich Versand- und Verpackungskosten, welche in der
Produktbeschreibung und im Warenkorb angegeben werden, sofern diese anfallen.
Sollte der Versand aul3erhalb der europaischen Union erfolgen, so kénnen weitere
Kosten anfallen, die vom Kunden zu tragen sind, sofern diese Mehrkosten nicht vom

Verkaufer zu vertreten sind.

8§ 4 Lieferung

4.1.

Die Lieferung erfolgt durch Sendung der Ware ab Lager an die vom Kunden
mitgeteilte Adresse. Nutzt der Kunde die Zahlungsmethode Paypal, so gilt die dort

hinterlegte Lieferadresse.



4.2,
Die Lieferung erfolgt gegen die in der Internetbestellung angegebenen Verpackungs-
und Versandkosten. Wenn der Kunde eine spezielle Art der Versendung winscht,

bei der hohere Kosten anfallen, so hat er auch diese Mehrkosten zu tragen.

4.3.
Befindet sich der Kunde mit der Annahme der Ware in Verzug, hat er die Kosten
einer erneuten Anlieferung zu tragen, soweit die erfolglose erste Anlieferung vom
Kunden zu vertreten ist und er nicht von seinem Widerrufsrecht Gebrauch gemacht
hat.

4.4,

Teillieferungen sind nur dann zulassig, soweit diese dem Kunden zumutbar sind oder
der Kunde ausdrucklich zugestimmt hat. Unzumutbar sind z.B. Teillieferungen eines
einheitlichen Kaufgegenstandes. Teillieferungen haben keinerlei Einfluss auf die

Rechte des Kunden aufgrund von Leistungsstérungen.

§ 5 Zahlungen

5.1

Die Zahlungsmoglichkeiten werden dem Kunden gesondert im Bestellprozess sowie
im Webshop des Verkéufers mitgeteilt. Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung

sofort nach Vertragsabschluss fallig.

5.2.

Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung tber PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg. Es gelten die Nutzungsbedingungen von PayPal. Wahlt
der Kunde — soweit angeboten — gegentber PayPal die Zahlung per Lastschrift aus,
zieht PayPal den Rechnungsbetrag nach Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats,
nicht jedoch vor Ablauf der Frist fur die Vorabinformation im Auftrag des Verkaufers
vom Bankkonto des Kunden ein. Vorabinformation ("Pre-Notification"”) ist jede
Mitteilung (z.B. Rechnung, Police, Vertrag) an den Kunden, die eine Belastung
mittels SEPA-Lastschrift ankindigt. Wird die Lastschrift mangels ausreichender
Kontodeckung oder aufgrund der Angabe einer falschen Bankverbindung nicht



eingeldst oder widerspricht der Kunde der Abbuchung, obwohl er hierzu nicht
berechtigt ist, hat der Kunde die durch die Rickbuchung des jeweiligen Kreditinstituts

entstehenden Gebihren zu tragen, wenn er dies zu vertreten hat.

5.3.

Bei Auswahl der Zahlungsart ,PayPal Rechnung“ tritt der Verkaufer seine
Zahlungsforderung an PayPal ab. Vor Annahme der Abtretungserklarung des
Verkaufers fuhrt PayPal unter Verwendung der Ubermittelten Kundendaten eine
Bonitatsprifung durch. Der Verkaufer behalt sich vor, dem Kunden die Zahlungsart
.,PayPal Rechnung“ im Falle eines negativen Prifungsergebnisses zu verweigern.
Wird die Zahlungsart ,PayPal Rechnung“ von PayPal zugelassen, hat der Kunde den
Rechnungsbetrag innerhalb von 30 Tagen ab Erhalt der Ware an PayPal zu
bezahlen, sofern ihm von PayPal kein anderes Zahlungsziel vorgegeben wird. Der
Kunde kann in diesem Fall nur an PayPal mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Der
Verkaufer bleibt jedoch auch im Falle der Forderungsabtretung zustandig fur
allgemeine Kundenanfragen z. B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren,
Reklamationen, Widerrufserklarungen und -zusendungen oder Gutschriften.

5.4. Erganzung zur Zahlungsart ratenkauf by easyCredit

5.4.1 Geltungsbereich und allgemeine Nutzungsbedingungen

Die nachfolgenden erganzenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im folgenden
AGB) gelten zwischen I|hnen und dem Handler fiur alle mit dem Handler
geschlossenen Vertrage, bei denen der ratenkauf by easyCredit (im folgenden
Ratenkauf) genutzt wird. Die ergédnzenden AGB haben im Konfliktfall Vorrang vor
anderslautenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Handlers. Ein Ratenkauf
ist nur fur Kunden mdglich, die Verbraucher gem. § 13 BGB sind und das 18.

Lebensjahr vollendet haben.

5.4.2 Ratenkauf

Fur Ihren Kauf stellt lhnen der Handler mit Unterstitzung der TeamBank AG
Nurnberg, Beuthener Stral3e 25, 90471 Nurnberg (im folgenden TeamBank AG) den
Ratenkauf als weitere Zahlungsmadglichkeit bereit. Der Handler behalt sich vor, Ihre
Bonitat zu prifen. Die naheren Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem Ratenkauf-
Datenschutzhinweis in der Bestellstrecke. Sollte aufgrund nicht ausreichender



Bonitat oder des Erreichens der Handler-Umsatzgrenze die Nutzung des Ratenkaufs
nicht mdoglich sein, behalt sich der Handler vor, lhnen eine alternative
Zahlungsmaoglichkeit anzubieten. Der Vertrag Uber einen Ratenkauf kommt zwischen
Ihnen und dem Handler zustande. Es erfolgt keine Auszahlung, sondern mit dem
Ratenkauf entscheiden Sie sich fur eine Abzahlung des Kaufpreises in monatlichen
Raten. Uber eine fest vereinbarte Laufzeit sind dabei monatliche Raten zu zahlen,
wobei die Schlussrate unter Umstanden von den vorherigen Ratenbetrédgen
abweicht. Das Eigentum an der Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung
vorbehalten. Die bei Nutzung des Ratenkaufs entstanden Forderungen werden im
Rahmen eines laufenden Factoringvertrages vom Handler an die TeamBank AG
abgetreten. Zahlungen kénnen mit schuldbefreiender Wirkung ausschlie3lich an die
TeamBank AG geleistet werden. Abgesehen von der allgemeinen Gewerbeaufsicht
unterliegt der Handler keiner Aufsicht durch eine Aufsichtsbehdrde. Beschwerden

kénnen Sie per Brief oder eMail an den Handler richten.

5.4.3 Ratenzahlung per SEPA-Lastschrift

Durch das mit dem Ratenkauf erteilte SEPA-Lastschriftmandat ermachtigen Sie die
TeamBank AG, die durch den Ratenkauf zu entrichtenden Zahlungen, von Ihrem im
Bestellprozess angegebenen Girokonto bei dem dort angegebenen Kreditinstitut
durch eine SEPA-Lastschrift einzuziehen. Der Einzug erfolgt frihestens zum
angegebenen Datum der PreNotifikation/Vorabankiundigung. Ein spéterer, zeitnaher
Einzug kann erfolgen. Wenn zwischen der Pre-Notifikation und dem Falligkeitsdatum
eine Verringerung des Kaufpreisbetrags erfolgt (z.B. durch Gutschriften), so kann der
abgebuchte Betrag von dem in der Pre-Notifikation genannten Betrag abweichen.

Sie haben dafiir Sorge zu tragen, dass zum Zeitpunkt der Falligkeit lhr Girokonto
Uber eine ausreichende Deckung verfugt. Ihr Kreditinstitut ist nicht verpflichtet die
Lastschrift einzulésen, falls eine ausreichende Deckung des Girokontos nicht
gegeben ist. Sollte es mangels erforderlicher Deckung des Girokontos, wegen eines
unberechtigten Widerspruchs des Kontoinhabers oder aufgrund des Erléschens des
Girokontos zu einer Ricklastschrift kommen, geraten Sie auch ohne gesonderte
Mahnung in Verzug, es sei denn, die Ricklastschrift resultiert aus einem Umstand,
den Sie nicht zu vertreten haben. Von |hrem Kreditinstitut der TeamBank AG
berechnete Kosten fiir eine von Ihnen verschuldete Rucklastschrift kann die
TeamBank AG Ihnen gegeniber als Schaden geltend machen und ist von lhnen zu



erstatten. IThnen bleibt der Nachweis eines geringeren oder gar keines Schadens bei
der TeamBank AG vorbehalten. Befinden Sie sich in Verzug, ist die TeamBank AG
berechtigt flr jede Mahnung eine angemessene Mahngebihr oder Verzugszinsen in
Hohe von funf Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der Europdaischen
Zentralbank zu berechnen. Aufgrund der hohen Kosten, welche mit einer
Rucklastschrift verbunden sind, bitten wir Sie im Falle eines Rucktritts vom
Kaufvertrag, einer Retoure oder einer Reklamation, der SEPALastschrift nicht zu
widersprechen. In diesen Féllen erfolgt in Abstimmung mit dem H&ndler die
Ruckabwicklung der Zahlung durch Ruckiberweisung des entsprechenden Betrags

oder durch eine Gutschrift.

8 6 Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen fur Verbraucher

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen

beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem
Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in
Besitz genommen haben bzw. hat. Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, miussen Sie
uns (ACH AUTOCOLOR Marc Becker KG, Muhlgrabenstralle 15, 53340
Meckenheim, Email: shop@ach-autocolor.com, Tel: 02225 - 9998040, Fax: 02225 -
9998044) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der

Widerrufsfrist absenden.



Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlit haben),
unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur
diese Riuckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit |hnen wurde
ausdrtcklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir
die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zurtckgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die
unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren. Sie mussen fir einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht

notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erldschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich ist oder
die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,;

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder



der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der

Lieferung entfernt wurde;

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer

Beschaffenheit untrennbar mit anderen Guitern vermischt wurden;

Ende der Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus

und senden Sie es zurtick.)

ACH Autocolor Marc Becker KG
MuhigrabenstralRe 15

53340 Meckenheim

Tel: +49 2225 9998040

Fax: +49 2225 9998044

shop@ach-autocolor.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tGiber den

Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis)

Bestellt am (*)

Erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)




Ort, Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

§7

-entfallen-

§ 8 Haftung

Bei Mangelhaftigkeit der Kaufsache gilt die gesetzliche M&ngelhaftung, soweit sich
aus den nachfolgenden Regelungen nichts anderes ergibt. Handelt der Kunde als
Unternehmer betragt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fur Mangel ein Jahr ab
Ablieferung der Ware. Bei gebrauchten Waren sind die Rechte und Anspriche
wegen Mangeln ausgeschlossen. Handelt der Kunde als Verbraucher betragt die
Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche ein Jahr ab Ablieferung der Ware, wenn dies
zwischen den Parteien ausdrticklich und gesondert vertraglich vereinbart wurde und
der Kunde vor der Abgabe seiner Vertragserklarung von der Verkirzung der
Verjahrungsfrist in Kenntnis gesetzt wurde. Die Verkirzung der Verjahrung gilt nicht,
sofern Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden tangiert sind
oder bei Sachen, die Ublicherweise fur ein Bauwerk verwendet werden und dessen
Mangelhaftigkeit verursacht haben oder ein Fall vorliegt, wo der Verkaufer den
Mangel arglistig verschwiegen hat oder fir eine ggfs. bestehende Verpflichtung des
Verkaufers zur Bereitstellung von Aktualisierungen fur digitale Produkte bzw. bei

Vertragen zur Lieferung von Waren mit digitalen Elementen.

§ 9 Datenschutz

Unsere Hinweise zum Datenschutz entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung.

8 10 Sonstiges

10.1.

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein oder
werden oder eine Liucke enthalten, bleiben die Ubrigen Bedingungen hiervon
unberthrt, sofern ein Festhalten an dem Vertrag fir den Kaufer nicht eine
unzumutbare Harte darstellen wirde (8 306 BGB). Alleiniger Gerichtsstand flr alle

Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis sowie tUber seine Wirksamkeit ist, wenn Sie



Vollkaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder ein o6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen sind oder lhren Sitz im Ausland haben, unser
Geschaftssitz. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern,
die den Vertrag nicht zu beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschliel3en, gilt
diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende
verbraucherschitzende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der

Verbraucher seinen gewoéhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

10.2. Pflichtinformationen

Die Identitat und ladungsfahige Anschrift des Verkaufers ergebenen sich aus den
vorgehaltenen rechtlichen Informationen des  Anbieters. Besonderen
Verhaltenskodizes unterliegt der Verkaufer nicht. Die wesentlichen Merkmale der
Ware oder Dienstleistung sowie eine etwaige Befristung der Gultigkeitsdauer der zur
Verfiigung gestellten Informationen sind dem jeweiligen Angebot des Verkaufers zu
entnehmen. Zwischen Verkaufer und Kaufer kommt ein Vertrag durch Angebot und
Annahme zustande. Einzelheiten zum Zustandekommen des Vertrages,
insbesondere die einzelnen technischen Schritte zum Vertragsschluss, sind detailliert
unter 8 2 dieser AGB erlautert. Einzelheiten zum Vertrag, insbesondere zum
Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufrechts sowie dessen Bedingungen und
Austbung — Namen und Anschrift des Widerrufsadressaten sowie zu den
Rechtsfolgen des Widerrufs — und zu Gewahrleistungsbedingungen ergeben sich

aus den Angaben des Verwenders innerhalb Ziff. 6,7 und 8 dieser AGB.

Eingabefehler kdnnen, wie unter 8§ 2.1. beschrieben, berichtigt werden.

Zur Vertragstextspeicherung wird auf § 2.3. verwiesen.

Die Vertragssprache ist Deutsch.

10.3. OS Plattform

Informationen  zur Online-Streitbeilegung: Die EU-Kommission stellt eine

Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. "OS-Plattform") bereit.

Die OS-Plattform soll als Anlaufstelle zur aufRergerichtlichen Beilegung von



Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertragen
erwachsen, dienen.
Die OS-Plattform ist unter folgendem Hyperlink (Internetadresse) erreichbar:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/ .

Unsere Mailadresse lautet: shop@ach-autocolor.com

Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

ACH AUTOCOLOR Marc Becker KG Meckenheim, 11.04.2022
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